


DEKTON ® OMEZENA 25LETA
PRENOSNA ZARUKA VAZANA NA
BYDLISTE

S vyhradou podminek uvedenych v tomto
dokumentu, spolecnost Cosentino, S.A.U.
(.spole¢nost Cosentino”) zarucuje kupujicim

a majitelim/obyvateltim obydli s nainstalovanymi
ultrakompaktnimi povrchy Dekton® (,povrchy
Dekton®"), Ze material Dekton® nebude mit po dobu
dvaceti péti (25) let od data zakoupeni povrcht
Dekton® pro pGvodni bydlisté zakaznika vyrobni
vady a pfi sprévné instalaci a Udrzbé bude provozné
fungovat.

Vyskytne-li se béhem zaruéni lhty vyrobni vada,
spolecnost Cosentino podle svého uvézeni vadné
povrchy Dekton® opravi nebo vyméni.

Tato zéruka je omezena na kupujiciho povrchl
Dekton® a je prenosna. Tato zaruka je platna pouze
v pfipadé, Ze ptvodni kupuijici nainstalovaného
povrchu Dekton® zéruku do 6 mésict od zakoupeni
povrchu Dekton® zaregistroval tak, jak je uvedeno
nize, a kdyZ tento spottebitel predlozi pavodni
fakturu nebo doklad o prodeji (s uvedenim data
nakupu a jména prodejce vyrobku Dekton®).

Lhata 25 let stanovend v tomto zarucnim dopise
se vztahuje pouze na vyrobky, které jsou prodavany
a registrovany po 1. listopadu 2018.

NA CO SE TATO OMEZENA
25LETA PRENOSNA ZARUKA
VZTAHUJE

- Tato omezend zdruka se vztahuje na povrchy
Dekton®, které byly zakoupeny od autorizovaného
montéra nebo prodejce (,autorizovany montér")
Dekton® a byly trvale nainstalovény v plvodnim
bydlisti kupujiciho autorizovanym montérem.

« Spolecnost Cosentino mize béhem zéruéni doby 25
let vadny vyrobek Dekton® opravit nebo vymeénit,
avsak tyto ndhradni vyrobky musf mit stejné
vlastnosti (stejnou barvu, tloustku atd.) jako vadné

vyrobky zakoupené ptvodnim spotrebitelem.
Pokud by se tento produkt z jakéhokoli dGvodu
prestal vyrdbét nebo by byl nedostupny, bude
vadny vyrobek nahrazen vyrobkem Dekton® s
podobnymi vlastnostmi.

« Tato omezend zaruka se s vyhradou zde uvedenych
omezeni vztahuje na vyrobky, se kterymi bylo
zachdzeno v souladu s péci o povrchy Dekton®
a jejich udrzbovu, jak je uvedeno na adrese www.
cosentino.com

« Prasknuti v dusledku vystaveni extrémné vysokym
a nizkym teplotdm a prasknuti v dusledku
tepelného Soku.

« Zbarveni vétsinou béZnych potravin, népojl
a domécich produkt( za predpokladu, Ze zékaznici
dodrZovali pokyny pro spravnou péci a tdrzbu.

« Vyblednuti v disledku vystaveni prfimému
ultrafialovému (UV) sluneénimu zéFeni pfi pouZiti
uvnitr i venku.

- Tato zéruka se vztahuje na vyrobky Dekton®
vhodné pro grily, krby nebo vSechny povrchy, které
mohou byt vystaveny vysoké teploté za podminky
prisného dodrZeni pfislusnych ndvodu k instalaci
uvedenych na adrese www.cosentino.com.

- Rada Dekton XGloss® jsou ultraledténg,
technologicky vyspélé ultrakompaktni povrchy
s krystalickym leskem, které kvdli vysoce lesklé
povrchové Upraveé vyzaduji vétsi péci. Dekton
XGloss® vyZaduje zejména pravidelnou Udrzbu
a Cisténi. Konkrétni pokyny pro péci o vyrobky
Dekton XGloss® naleznete v pfislusné prirucce
pro Cisténi a udrzbu Dekton®, kterd je k dispozici
na adrese www.cosentino.com. Tato zaruka se
vztahuje pouze na povrchy Dekton XGloss®, které
byly udrzovany v souladu s touto pfiruckou pro
Cisténi a Udrzbu Dekton®.



NA CO SE TATO OMEZENA
25LETA PRENOSNA ZARUKA
NEVZTAHUJE

- Tato zdruka se nevztahuje na vadnou nebo
nespravnou vyrobu nebo vadnou nebo nespravnou
instalaci.

- Jakékoli poskozeni zplisobené Cinnosti tretich
stran, které nesouvisi se spolecnosti Cosentino,
jako jsou problémy zptsobené nespravnou
dokongenim/pfipravou vyrobku, nevhodnymi
instalacnimi metodami nebo jinymi Upravami Ci
manipulaci s pvodnim vyrobkem DEKTON®.

« Prasknuti ultrakompaktniho povrchu Dekton®
zplsobené vnéjsi silou nebo vlivem, jako jsou
narazy, nerovné skfinky nebo podlahy, sesedani
nebo pohyby stavby, nespravna instalace nebo jiné
podminky v byté, které mohou zpUsobit posun
povrch( Dekton®. Proto se tato zaruka nevztahuje
na praskliny nebo ods$tépovani zplsobené
narazem tézkych predmétl a pohybem, posunem
a seseddnim nosné konstrukce pod deskou stolu
nebo povrchem podlahy (skfing, podlahy, zéklady
atd.).

Tato zéruka se nevztahuje na nasledné nebo
nahodné poskozeni, ztrdtu nebo naklady jiné nez
na samotny vyrobek, mimo jiné vcetné poskozeni
jinych produktt nebo instalaci, nebo dodatecné i
dopliikové opravy nebo Upravy, jako jsou napriklad
Upravy domovni instalace, elektrické instalace,
obkladl nebo sténovych povrchd, zednické prace,
opravy podkladové vrstvy podlahy nebo pfipravy
potrebné pro opravu nebo vymeénu povrchi
Dekton®, na které se vztahuje tato omezena
z8ruka; za tyto dalSi opravy a Upravy odpovidd
zdkaznik.

.

Tato zaruka se nevztahuje na vyrobky, které byly
oSetfeny nebo pokryty neschvalenou chemickou
l4tkou nebo natérem. Pokud spolecnost Cosentino
podle svého uvéZeni rozhodne, Ze zavadu/

z&vady vyrobku zplsobilo nebo k nim prispélo
pouZziti neschvélenych chemikalii a/nebo nétérd,
nevztahuji se na ni Zaddné zavazky vyplyvajici z této
zaruky.

- Tato zéruka se nevztahuje na nedplné uhrazené
vyrobky.

« Tato zdruka se nevztahuje na vyrobky vystavené
abnormalnimu pouziti, podminkam nebo
jakémukoliv nespravnému pouZiti.

+Abnormalni pouziti nebo podminky" zahrnuji, mimo
jiné, poskozeni zptsobené nespravnym zachazenim
nebo nespravnym pouZitim, nesprdvné vystaveni
fyzickym nebo chemickym vlivim a nedodrzeni
pokynt pro spravnou péci a udrzbu, zejména
udrzbu ¢i poskozeni odstépovéanim, popraskanim,
narazem nebo prasknutim nasledkem nespravného
zachdzeni zdkaznika.

Povrchy Dekton® maji mit pfirozeny a nejednotny
vzhled, proto se tato omezena zéruka nevztahuje
na zadné odchylky barev, odstinu, struktury ¢astic
nebo Urovné lesku.

Tato zaruka se nevztahuje na vyrobky, o kterych
se vy, zdkaznik, rozhodnete, Ze se vam po instalaci
nelibi kvili barvé, zpracovani okraju nebo z jinych
dlvodu na zakladé osobnich preferenci.

Tato zdruka se nevztahuje na vzhled nebo funkci
Spar.

Tato zaruka se nevztahuje na docasné stopy na
vyrobcich Dekton®, mimo jiné na stopy po kovu,
otisky prstt, Smouhy nebo jiné docasné stopy
zplsobené domacimi potfebami.

Tato zéruka se nevztahuje na ,komercni vyuziti* vyrobk(
Dekton®. ,Komercni vyuZiti* zahrmuje mimo jiné pouZiti
v komercnich budovéch, jako jsou prodejny, restaurace,
kanceldre, hotely nebo bytové komplexy.

Spolecnost Cosentino neni zodpovédnd za Skody
nebo zranéni zpUsobena zcela nebo ¢astecné
vy$8i moci (mimo jiné véetné zemétfesent,
tornad, tropickych boufi a hurikana), vystavenim
korozivnim znegistujicim latkdm (mimo jiné
véetné slané vody nebo chemikalii v destové
vodg), poZary, zaplavami, vybuchy, nespravnym
skladovanim nebo manipulaci, podminkami na
stavenisti, architektonickym a konstrukénimu
navrhem, seseddnim nebo pohybem konstrukce,



vandalismem, nehodami nebo jinym pficinami, které
nemUze spolecnost Cosentino ovlivnit.

« Tato zaruka vylucuje dalSi Skody, které mohly
vzniknout v dusledku vady, na kterou se zaruka
vztahuje, véetné Skody, ke které dojde béhem
zpracovani zarucni reklamace, a také po celou
dobu, kdy je vyrobek vymériovan. Toto vylouceni
zahrnuje mimo jiné jakoukoli Skodu na obchodnich,
pramyslovych, profesnich nebo Zivotnich ¢innostech,
kterou mUZe kupuijici vyrobku nebo treti strana utrpét.

« Na zjisténé rozdily mezi vzorky nebo fotografiemi
jakéhokoli vyrobku Dekton® a skutecnym
zakoupenym vyrobkem Dekton® se zéruka
nevztahuje.

- Tato zaruka se nevztahuje na opravy a/nebo
manipulaci s vyrobkem Dekton® bez fadného ovéreni
spolecnosti Cosentino.

- Poskozeni zpUsobené vadami stavebni konstrukce, ve
které se vyrobek Dekton® pouZiva.

- Tato zdruka se nevztahuje na odStépovani.
K od$tépovani nedochazi kvali vadnému materialu;
odstépovani je vysledkem $krabéni a narazeni
predmétd na okraje povrchu.

« JelikoZ spolecnost Cosentino ve skutecnosti nevyrabi
pracovni plochy, ale dodévéa material pro desky, bude
v pripadg, Ze jsou splnény podminky obsazené v tomto
dokumentu, poskytnut material poZzadovany na
vymeénu pracovni plochy; nicméng, néklady na vyrobu a
instalaci vyrobku spolecnost Cosentino nehradi.

- Nékteré barvy Dekton® mohou byt k dispozici pouze
pro konkrétni pouziti. Zakaznik bude informovan
0 tom, které barvy spole¢nost Cosentino doporucuje
pouze pro konkrétni pouZiti. Napfiklad u nékterych
barev spole¢nost Cosentino nedoporucuje, neradi ani
neschvaluje jejich pouZiti na desky stolu, pracovni desky,
podlahy nebo jiné horizontalni aplikace a zakaznik by
se nemél spoléhat na zadné jiné verbalni nebo pisemné
vyjadreni, které by mohlo naznacCovat jinak. Zakoupenim
téchto konkrétnich barev zékaznik souhlas s tim, Ze
se vzda vSech zarucnich prav a narokd vici spolecnosti
Cosentino, pokud by tato barva byla pouZita v rozporu
s doporucenimi spolecnosti Cosentino.

REGISTRACE ZARUKY

Chcete-li se zaregistrovat k této zaruce, musite
vyplnit registraci zaruky online na adrese www.
cosentino.com, nebo zavolat ¢i napsat spolecnosti
Cosentino na telefonni ¢islo nebo adresu niZe, abyste
ziskali registracni formulaf. Chcete-li ziskat narok

na tuto zaruku, musite se zaregistrovat do Sesti (6)
mésicl od zakoupeni.



JAK UPLATNIT
ZARUKU

Pokud se domnivate, Ze va$ vyrobek Dekton® ma
vadu a chcete uplatnit ndrok na zékladé této zaruky,
musite tak ucinit faxem, e-mailem, dopisem nebo
telefonicky prostfednictvim zakaznického servisu
spolecnosti Cosentino na adrese:

Cosentino Central

Ctra. Baza a Huércal-Overa, km 59.
04850 Cantoria, Almeria (Spain)
+34 950 444 175
info@cosentino.com

Chcete-li ziskat servis v ramci této zaruky, musite
povolit spolecnosti Cosentino nebo ji opravnénym
z3stupcdm, vyrobcdm nebo montérim, aby vas
vyrobek Dekton® provérili ve vasem bydlisti. Musite
také primérené spolupracovat se spolecnosti
Cosentino a jejimi zastupci v jejich Usili o splnéni této
omezené zaruky.

VSechny povinnosti spole¢nosti Cosentino v rdmci
této zaruky zavisi na tom, zda spolecnost Cosentino
obdrZi od kupujiciho fédné ozndmeni, na které

se vztahuje zaruka a na tom, zda mé spole¢nost
Cosentino pfiméfenou moznost jednat. Pokud
nepovolite prohlidku, bude platnost této zaruky
zrusena.

Spolecnost Cosentino v Zadném pripadé neodpovida
obcanskopravné ani smluvné za ztrdtu zplsobenou
primymi, ndslednymi, trestajicimi nebo ndhodnymi
$kodami, ani podobnymi $kodami mimo jiné véetné
ztraty zisku vyplyvajici z pouZiti nebo neschopnosti
pouziti vyrobku k Uceldm bydleni, na které se
vztahuje tato omezena zéruka.

Neékteré staty neumoznuji vylouceni nebo omezeni
nahodnych Skod, takzZe vySe uvedené omezeni nebo
vylouceni nemusf platit.

Spolecnost Cosentino neposkytuje s ohledem na
povrchy Dekton® urcené k Gceldm bydleni Zddnou
jinou zéruku, ujisténi ani garanci, vyslovnou ani
predpokladanou, s vyjimkou pripadd, kdy je v tomto
dokumentu uvédéno jinak. Kromé konkrétnich
zakonnych prav, které vdm poskytuje tato zéruka,

muZzete mit jesté dalsi prava, ktera se v rliznych
zemich, statech Spojenych statd a provinciich Kanady
lisi. Toto je jedind zaruka poskytovand spolecnosti
Cosentino na povrchy Dekton® k Gceldm bydlenti.
Nikdo jiny nez spolecnost Cosentino neni opravnén
poskytovat jakoukoli zaruku nebo prislib tykajici se
povrch( Dekton®.

Spolecnost Cosentino si vyhrazuje prévo odmitnout
tuto zarucni sluzbu, pokud nejsou splnény nékteré
z vySe uvedenych poZadavkd, nebo pokud jsou
informace poskytnuté spotfebitelem nepravdivé,
neuplné nebo necitelné.

KONKRETNi ZARUCNIi INFORMACE
TYKAJiCi SE HOTOVYCH
VYROBKU DEKTON

Hotové vyrobky DEKTON® od spolecnosti Cosentino®
ve formé trojrozmérnych povrchd, jako jsou
kuchynské drezy, umyvadla a sprchové vanicky, maji
zaruku na vyrobni vady vyrobku po dobu PETI (5) LET,
vSe za podminek a omezeni popsanych pro vSechny
ostatni vyrobky znacky DEKTON® od spolecnosti
Cosentino®.

Zaruka na vyrobky DEKTON s povrchovou Upravou
GRIP je omezena na PET (5) let za podminek a
omezeni popsanych pro vSechny ostatni vyrobky
znacky DEKTON® od spolecnosti Cosentino®.



Navstivte webovou strénku http://warranty.cosentino.com
a podle ndsledujicich krokd si zaregistrujte svou zaruku Dekton.

@

@)

V levém boxu vyberte, kdo zéruku registruje a
v pravém, od koho jste povrch zakoupili.

VloZte ID poskytnuta obchodem. Do levého
okénka vloZte ID vyrobce / kamenika a do
levého ID kuchyriského studia.

Vypliite informace o koncovém uZivateli

a informace o pracovni desce. Je duleZité
vyplnit pole e-mail, abyste obdrZeli potvrzeni
zaruky.

(1) Vitdme vas, jste:

@— ID VYROBCE / KAMENIKA:

@7

() Kuchyfiské studio
© Kamenik
() Designér / architekt

() Koncovy uzivatel

ID OBCHODU:

@ Pridejte fakturu/doklad o koupi. Doklad by

mél obsahovat: Gidaje o obchodu s kuchynémi,
Udaje o zékaznikovi, znacku pracovni desky,
barvu pracovni desky a datum faktury.

Nakonec spolecnost Cosentino odsouhlasi svou
povinnost chrénit vase osobni Udaje.

Tato posledni policka, prosim, zaskrtnéte.
Vase 25letd zaruka na vyrobek spole¢nosti
Cosentino byla zaregistrovana!

Pracovni desku si vyzadal/o:

) Developer / dodavatel
) Koncovy uzivatel
() Designér / architekt

© Kuchyiiské studio

ZKONTROLUJTE ID

ZKONTROLUJTE ID

PODROBNOSTI O KUPUJICIM PODROBNOSTI

AADRESA INSTALACE O PRACOVNI DESCE

PRIJMENI \ \ ZNACKA \ DEKTON v\

JMENO \ \ BARVA \ :\

ADRESA \ \ TLOUSTKA ( D

OBEC/PSC | ) POUZITI ( ¢)

MEsto | ] p .
) DATUM FAKTURY | M

PROVINCIE | )

TELEFON ‘ ‘ ®7 DOKLAD O KOUPI

SELECCIONAR ARCHIVO ENIASZNSISESe@l[el\/:\ble]
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Vyrobek navrZzeny spolecnosti COSENTINO

Ctra. Baza a Huércal-Overa, km 59. 04850 Cantoria, Almeria (Spain)
+34 950 444 175 info@cosentino.com www.cosentino.com
www.dekton.com gDektonbyEosentino n@Dekton

Pro vice informaci o barvach s certifikdtem NSF navstivte, prosim, oficidlni webovou stranku: www.nsf.org





